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ெபாளடக்கம் 
 
 

வ. 
எண் 

          ௳வரங்கள் பக்க எண் 

1 ஶக்ேகாள்கள் மற்ம் ௳ண்ணப்பம் 2 

2 ெவளிப்பைடயான ைறல் ேநரை்மயாக 

ெசயல்பங்கள் 

2 

3 ௳ளம்பரம், சந்ைதப்பத்தல் மற்ம் ௳ற்பைன 
2 

4 கடன்கள் 
3 

5 கடன் ஶ நிவனம் 
5 

6 நி௩ைவத் ெதாைக வில் 
5 

7 காரக்ள் மற்ம் ஶைறகள் 
6 

8 ெபாௌ 
7 

 

பொப் வரலாற்ன் ாக்கம் 
 

ெகாள்ைக அங்வகரித்தௌ இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱ 
ெகாள்ைக  வைர௵ ேதய தைலவர ்- வாூக்ைகயாளர ்

ேசைவ & ழைள ெசயல்பாகள் 

ெகாள்ைக ௌப்த்த கைட 

ேதொ 
 

2011 /V1.0 
ஜனவரி 2017/V2.0 
நவம்பர ்2019/V3.0 
அக்ேடாபர ்28, 2020/V4.0 

தற்ேபாைதய ொத்தம் 
ேதொ/எண் 

V5.0 
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ேநர்ைமயான நைடைறக் ஶ 
.என். ஹ௵ங் ஃைபனான்ஸ் ௧ெடட ் (“கம்ெபனி”) இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழயால் 
ெவளிடப்பட்ட. ப்ரவரி 17, 2021  ேதொடட் RBI ாற்றக்ைக RBI/2020-21/73 
DOR.FIN.HFC.CC.No.120/03.10.136/2020-21பூ  2021 ஆம் ஆண்க்கான  வங்ழ அல்லாத நிொ 
நிவனம் – ஹ௵ங் ஃைபனான்ஸ் கம்ெபனி (ரிசரவ்் வங்ழ) க௬க்கான தன்ைம 
வ௯காட்டல்க௬க்ஶ இணங்க நியாயமான நைடைறக் ஶடை்ட (FPC) ொத்ொ 
ஏற்க்ெகாண்டௌ.  
 
ரிசரவ்் வங்ழ தனௌ வ௯காட்தல்களில் வழங்ழய ஶப்கைளக் கத்ொல் ெகாண், 
நிவனம் தனௌ வாூக்ைகயாளரக்௬டன் வ௩வான உறைவ வளரப்்பதற்ஶம், 
நம்க்ைகைய அளிப்பதற்ஶம் கைடூக்க ேவண்ூய நியாயமான நைடைறகள் / 
தரநிைல ெகாள்ைககள் வஶக்கப்பட், நியாயமான நைடைறக் ஶடை்டத் 
ொத்ொள்ளௌ. நிவனத்ொன் இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱௳ன் ஒப்த௩டன், ந்ைதய ஶ 
ரத்தாழ ொத்தப்படட் ஶ நைடைற௧க்ஶம். 

I. எப்.. (FPC) ன் ரேயாகம் 

நிவனம், அதன் ௌைண நிவனங்கள் அல்லௌ ூ௷ட்டல் ெலண்ூங் ளாட்ஃபாரம்்கள் 
(ாய ெசாந்தமான மற்ம்/அல்லௌ அ௵டே்சார்ங் ஏற்பாடூ்ன் வழ்) லம் ெதாைலேப 
லம், தபால் லம், ஊடாம் ன்னே சாதனங்கள் லம், இைணயத்ொல் அல்லௌ ேவ 
எந்த ைற௩ம் வழங்கப்பம் அைனத்ௌ ொடட்ங்கள் மற்ம் ேசைவக௬க்ஶம் இந்தக் 
ஶ ெபாந்ௌம்.  
 

II. கடன்க௬க்கான ௳ண்ணப்பம் மற்ம் அவற்ன் ெசயலாக்கம் 
 

i. கடன் ெபபவரக்ான அைனத்ௌ தகவல்ெதாடர்க௬ம் உள்௭ர ் ெமா௯ல் அல்லௌ 

கடன் வாங்ழயவர ்ரிந்ௌெகாள்௬ம் ெமா௯ல் இக்க ேவண்ம். 

ii. கடன் ௳ண்ணப்பத்ைதச ் ெசயலாக்ஶவதற்ஶ ெச௩த்த ேவண்ூய 
கட்டணம்/கட்டணங்கள், கடன் ெதாைக 
அமொக்கப்படா௳ட்டால்/௳நிேயாழக்கப்படா௳ட்டால் ொப்ச ் ெச௩த்தப்பம் 
கட்டணங்களின் ௳வரம், ன்ஷடூ்ேய ெச௩த்த ௳ம்னால் அதற்கான 
கட்டணங்கள், அபராத வட்ூ/ தாமதமான ொப்ச ்ெச௩த்ௌதல் அபராதம் ஏேதம் 
இந்தால், கடைன நிைலயான ௳ழதத்ொ௧ந்ௌ தக்ஶம் ௳ழதங்க௬க்ஶ 
மாற்வதற்கான மாற்க் கட்டணங்கள் அல்லௌ அதற்ஶ ேநரம்ாறாக, ஏேதம் 
வட்ூ ட்டைமப் ௳ொ மற்ம் கடன் வாங்ஶபவரின் வட்ூையப் பாொக்ஶம் ேவ 
௳வரம் இந்தால் இவற்ைறப் பற்ய அைனத்ௌத் தகவல்கைளம் நிவனம் 
கடன் வாங்ஶபவக்ஶ ெவளிப்பைடயாகத் ெதரி௳க்ஶம். ேவ வாரத்்ைதகளில் 
ஷவதானால், நிவனம் ெவளிப்பைடயான ைறல் கடன் ௳ண்ணப்பத்ைத 
ெசயலாக்ஶவௌ / அமொப்பௌ ெதாடரப்ான அைனத்ௌ கட்டணங்கைளம் 
உள்ளடக்ழய ‘அைனத்ௌ ெசலைவம்’  ெதரியப்பத்ௌம். அத்தைகய 
ெசல௵கள்/கட்டணங்கள் பாரபட்சமற்றைவ என்பைதம் உொப்பத்ொக் ெகாள்ள 
ேவண்ம். 

 
iii. கடன் ௳ண்ணப்பப் பூவங்கள் கடன் வாங்ஶபவைர பாொக்ஶம் ேதைவயான 

தகவல்கைளம் உள்ளடக்ழக்க ேவண்ம், இதனால் மற்ற எச.்எப்.. கள் 
வழங்ஶம் ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனக௬டன் ஒப் ெசய்ௌ, கடன் 
வாங்ழயவரால் தகவலந்த ூைவ எக்க ூம். கடன் ௳ண்ணப்பப் 
பூவம் அதடன் சமரப்்க்க ேவண்ூய ஆவணங்களின் பட்ூயைலக் 
ஶப்ட ேவண்ம். 

 
iv. அைனத்ௌ கடன் ௳ண்ணப்பங்கைளம் ெபற்றதற்கான ஒப்தைல வழங்ஶம் 

ைறைய நிவனம் உவாக்க ேவண்ம். கடன் ௳ண்ணப்பங்கள் எந்த 
காலக்ெக௳ற்ஶள் தள்௬பூ ெசய்யப்பம் என்பௌம் ஒப்ைகல் 
ஶப்டப்பட ேவண்ம். 
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III. கடன் மொப், ௳ொைறகள் / நிபந்தைனகள் மற்ம் கடன் ௳ண்ணப்பத்ைத 
நிராகரித்ததற்கான தகவல் ெதரி௳த்தல். 

i. ெபாௌவாக கடன் ௳ண்ணப்பத்ைத ெசயலாக்ஶவதற்ஶ ேதைவயான அைனத்ௌ 

௳வரங்க௬ம் ௳ண்ணப்பத்ொன் ேபாௌ நிவனத்தால் ேசகரிக்கப்பம். 

ஏேதம் ஷதல் தகவல் ேதைவப்படட்ால், வாூக்ைகயாளைர உடன் அைழத்ௌ 

அவர ்ண்ம் ெதாடர் ெகாள்ளப்பவார ்என ெதரி௳க்க ேவண்ம். 

 
ii.  நிவனம் கடன் வாங்ஶபவக்ஶ உள்௭ர ் ெமா௯ல் அல்லௌ கடன் 

வாங்ழயவர ் ரிந்ௌெகாள்௬ம் ெமா௯ல் ஒப்தல் கூதம் லமாகேவா 

ேவ௳தமாகேவா, வடாந்ொர வட்ூ ௳ழதம், ௳ண்ணப்க்ஶம் ைற உட்பட 

அைனத்ௌ ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனக௬டன் அமொக்கப்பட்ட கடன் 

ெதாைக, இ.எம்.ஐ அைமப், ன்ஷட்ூேய ெச௩த்ௌம் கடட்ணங்கள், அபராத 

வட்ூ (ஏேதம் இந்தால்) ஆழயவற்ைற எ௱தௌ்ப்ௗரவ்மாக ெதரி௳த்ௌ கடன் 

வாங்ழயவர ்இந்த ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகைள எ௱த்ௌப்ௗரவ்மாக 

ஏற்க்ெகாண்டைத பொ௳ல் பாௌகாக்க ேவண்ம். 

 
iii.  கடன் ஒப்பந்தத்ொல், தாமதமாகத ் ொப்ச ் ெச௩த்ௌவதற்ஶ ௳ொக்கப்பம் 

அபராத வட்ூைய நிவனம் தூத்த எ௱தொ்ல் ஶப்ட ேவண்ம். 
 

iv. கடன் ஒப்பந்தத்ொன் நகைலம், கடன் ஒப்பந்தத்ொல் ேமற்ேகாள் 

காடட்ப்பட்ள்ள ஒவ்ெவா இைணப்களின் நகைலம் ஒவ்ெவா 

கடனாளிக்ஶம் கடன்கைள அமொக்ஶம்/ வழங்ஶம் ேநரத்ொல், ஒப்ைக ெபற் 

நிவனம் தவறாமல் வழங்க ேவண்ம். 
 

v. நிவனம் வாூக்ைகயாளக்ஶ கடைன வழங்க ூயா௳டட்ால், 

நிராகரிப்பதற்கான காரணத்ைத(கைள)  எ௱தௌ்ப்ௗரவ்மாக ெதரி௳க்க 

ேவண்ம். 
 

IV. கடன்கைள வழங்ஶதல் ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகளில் 
மாற்றங்கள் உட்பட  

i. கடன் ஒப்பந்தம்/அமொக் கூததொ்ல் ெகாக்கப்பட்ள்ள பட்வாடா 

அட்டவைணன்பூ கடன் வழங்கப்பட ேவண்ம். 
 
ii. கடன் வாங்ஶபவக்ஶ, , கடன் வாங்ழயவக்ஶப் உள்௭ர ்ெமா௯ேலா 

அவக்ஶ ரிம் ெமா௯ேலா,  கடன் வழங்கல் அட்டவைண, வட்ூ 

௳ழதங்கள், அபராத வட்ூ (ஏேதம் இந்தால்), ேசைவக் கடட்ணங்கள், 

ன்பணம் ெச௩த்ௌம் கடட்ணங்கள், ெபாந்தக்ஷூய ற 

௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகளில் ஏேதம் மாற்றம் ெசய்யக் 

கடட்ணம்/கட்டணங்கள் ேபான்றைவ அ௳ப்பாக அளிக்கப்பட 

ேவண்ம். வட்ூ ௳ழதங்கள் மற்ம் கடட்ணங்களில் மாற்றங்கள் 

வங்காலதொ்ற்ேகற்ப மட்ேம ெசயல்பத்தப்பவைதம், கடன் 

ஒப்பந்ததொ்ல் ெபாத்தமான நிபந்தைனகள்  

இைணக்கப்பட்ள்ளைதம் நிவனம் உொ ெசய்ய ேவண்ம். 

 
iii.  அத்தைகய மாற்றம் வாூக்ைகயாளக்ஶ பாதகமாக இந்தால், 

அவர/்அவள் 60 நாடக்௬க்ஶள் ன்ன௳ப்ன் அவரௌ/அவளௌ 

கணக்ைக டலாம் அல்லௌ ஷதல் கடட்ணம், வட்ூ எௌ௵ம் 

ெச௩த்தாமல் மாற்றலாம். 
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iv. ஒப்பந்ததொ்ன் வழ் பணம் ெச௩தௌ்தல் அல்லௌ ொம்பப் ெபதல்/ 

ௌரிதப்பதௌ்தல் அல்லௌ ஷதல் பத்ொரங்கைளத் ெபதல் ஆழயைவ 

கடன் ஒப்பந்தத்ொன் பூ இணக்கமாக இக்க ேவண்ம். 

 
v.  அைனத்ௌ நி௩ைவத் ெதாைககைளம் ொப்ச ் ெச௩த்ௌம்ேபாௌ 

நிவனம் ைவத்ொக்ஶம் எந்தெவா சட்டப்ௗரவ் உரிைம 

ஆ௵ணங்கைளயம், ைணயப் பதொ்ரங்கைளம் கடனின் நி௩ைவத ்

ெதாைகைய ெபற்ற௵டன் ொம்ப அளிக்ஶம். அத்தைகய உரிைம 

ஆ௵ணங்கைள இத்ொக்ெகாள்ள ேவண்ம் என்றால், கடன் 

வாங்ஶபவக்ஶ தள்ள உரிைமேகாரல்கள் பற்ய ௱ ௳வரங்கள் 

மற்ம் சம்பந்தப்பட்ட உரிைமேகாரல் ோரக்்கப்பம் வைர / 

ெச௩த்தப்பம் வைர பதொ்ரங்கைள ைவத்ொக்க நிவனத்ொற்ஶ 

உரிைம உண் என்ம் ௳வரத்ைத அ௳க்க ேவண்ம். 

V. இயக்ஶநர்கள் ஶ௱௳ன் ெபாப் 
i. நிவனத்ொன் இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱, காரக்ள் மற்ம் ஶைறகைளத் ோரப்்பதற்ஶ 
நிவனதொ்ற்ஶள் ெபாதத்மான ஶைற ோரக்்ஶம் ைறைய வஶத்ௌள்ளௌ. கடன் வழங்ஶம் 
நிவனதொ்ன் ெசயல்பாடட்ாளரக்ளின் ூ௵களால் எ௱ம் அைனத்ௌ சரச்ை்சக௬ம் 
ஶைறந்தபடச்ம் அத்த உயர ்மட்டத்ொலாவௌ ௳வாரிக்கப்பட் ோரக்ப்பவைத இௌ உொ 
ெசய்ழறௌ. 
 
ii.  நிவனத்ொன் இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱, நியாயமான நைடைறக் ஶடூ்ன் இணக்கம் 
மற்ம் நிரவ்ாகத்ொன் பல்ேவ நிைலகளில் உள்ள ஶைறகைளத் ோரக்்ஶம் ைறன் 
ெசயல்பாடை்ட அவ்வப்ேபாௌ மொப்பாய்௵ ெசய்ம். அத்தைகய மொப்பாய்௵களின் 
ஒங்ழைணக்கப்பட்ட அக்ைகயானௌ வாரியத்தால் பரிந்ௌைரக்கப்பட்டபூ, ரான 
இைடெவளில் சமரப்்க்கபம். 
 
VI. கார்கள் மற்ம் ஶைறகள் 

 
 

அ. நிவனம் அதன் ஒவ்ெவா அ௩வலகதொ்௩ம் ஆன்ைலனில் ெபறப்படட் காரக்ள் 
உட்பட ஶைறகைளப் ெபவதற்ஶம், பொ௵ ெசய்வதற்ஶம் மற்ம் ோரப்தற்ஶம் ஒ அைமப் 
மற்ம் வ௯ைற ைவதௌ்ள்ளௌ.  ஒ வாூக்ைகயாளரிடந்ௌ எ௱த்ௌப்ௗரவ்மாக கார ்
ெபறப்படட்ால், நிவனம் ஒ வாரத்ொற்ஶள் அவக்ஶ ஒப்தல் / பொைல அப்ப 
யற்க்ஶம். ஒப்ைகல் ஶைறையச ்சமாளிக்ஶம் அொகாரின் ெபயர ்மற்ம் பத௳ 
இக்க ேவண்ம். நிவனம் நியக்கப்பட்ட ெதாைலேப உத௳ ைமயத்ொேலா அல்லௌ 
வாூக்ைகயாளர ் ேசைவ எண்ணிேலா கார ் ெதரி௳க்கப்பட்டால், வாூக்ைகயாளக்ஶ 
கார ் ஶப் எண் வழங்கப்பம் மற்ம் நியாயமான காலத்ொற்ஶள் ன்ேனற்றம் 
ஶத்ௌ ெதரி௳க்கப்பம். 

ஆ. இந்த ௳ஷயத்ைத ஆய்௵ ெசய்த றஶ, நிவனம் வாூக்ைகயாளக்ஶ அதன் 
இொ பொைல அப்ம் அல்லௌ பொலளிக்க ஏன் அொக ேநரம் ேதைவ என்பைத 
௳ளக்ஶம் மற்ம் கார ் ெபறப்படட் ஆ வாரங்க௬க்ஶள் அைதச ் ெசய்ய 
யற்க்ஶம், ேம௩ம் அவர/்அவள் இன்ம் ொப்ொ அைடய௳ல்ைல என்றால் அவர ் / 
அவ௬க்ஶ எப்பூ அத்த மட்டத்ொற்ஶ காைர எத்ௌெசல்வௌ என்பைத அவக்ஶத் 
ெதரி௳க்க ேவண்ம்.  

 
இ. பாொக்கப்பட்ட கடனாளின் காரக்ைள பொ௵ெசய்வதற்காக நிவனம் அதன் ஶைற 
ோரக்்ஶம் நைடைறைய (ன்னஞ்சல் ஐூ மற்ம் காரக்ைள பொ௵ ெசய்யக்ஷூய ற 
ெதாடர் ௳வரங்கள், க்கைலத் ோரப்்பதற்கான கால ேநரம், ேமல்ைறூற்கான 
ேமடர்ிக்ஸ் ேபான்றைவ) ௳ளம்பரப்பத்ொள்ளௌ. அௌ நிவனதொ்ன் இைணயதளத்ொல் 
ழைடக்ஶம். 
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ஈ.  நிவனம் தனௌ அைனத்ௌ அ௩வலகங்களி௩ம்/ழைளகளி௩ம், இைணயதளதொ்௩ம், 
காரத்ாரர ்ஒ மாத காலத்ொற்ஶள் நிவனதொ்டந்ௌ பொைலப் ெபற௳ல்ைல என்றால் 
அல்லௌ ெபறப்படட் பொ௧ல் அொப்ொ அைடந்தால், காரத்ாரர ் ேநஷனல் ஹ௵ங் 
வங்ழன் ஶைறத் ோரக்்ஶம் ரிைவ அேகலாம்.  தனௌ காரக்ைள ஆன்ைலனில் 
என்.ெஹச.்.ன் இைணயதளத்ொேலா அல்லௌ என்.ெஹச.்., ௌ ொல்௧க்ஶ தபால் 
லமாகேவா பொ௵ ெசய்யலாம். 
உ. வாூக்ைகயாளர ்கார ்ெசய்ய ௳ம்னால், அவர ்/ அவள் அவ்வா ெசய்யலாம்: 

 
VII. நிைல 1 நிைல 2 நிைல 3 நிைல 4 

• வாூக்ைகயா
ளர ் தங்கள் 
காைர 
தங்கள் ழைள 
அ௩வலகம்/ 
ழைள 
வணிகத் 
தைலவரிடம் 
ேநரிைடயாக 
பொ௵ 
ெசய்யலாம் 
அல்லௌ 

நிவனதொ்ன் 
இைணயதளம் 
www.pnbhousing.co
m 

பொ௵ ெசய்யலாம் 

• ழைள வணிகத் 
தைலவர ்
வழங்ழய 
ோரம்ானத்ொல் 
வாூக்ைகயாளர ்
ொப்ொ 
அைடய௳ல்ைல 
என்றால், 
வாூக்ைகயாளர ்
தனௌ காைர 
ேநாடல் 
அ௩வலரிடம் 
எ௱தௌ் லம் 
பொ௵ 
ெசய்யலாம். 

nodalofficer@pnbhousin
g.com 

• ோரம்ானம் 
இன்ம் 
வாூக்ைகயாள
க்ஶ ொப்ொ 
தர௳ல்ைல 
என்றால், 
அவரக்ள் 
executivedirector@p
n bhousing.com 

என்ற ன்னஞ்சல் 
கவரிக்ஶ 
எ௱ௌவதன் லம் 
நிரவ்ாக இயக்ஶநர ்
மற்ம்  
ஓ. ைவ அேகலாம். 

• ேமற்ஷய 
அ௩வலகத்ொல் 
வாூக்ைகயாள
ர ் ொப்ொயம் 
பூ காைர 30 
நாடக௬க்கள் 
ைகயாளாத 
படச்த்ொல்,  

வாூக்ைகயாளர ் வேழ 
ெகாக்கப்பட்ள்
ள கவரில் 
ேதய ௴ட்வசொ 
வங்ழைய 
அேகலாம்: 

கார ் அளிக்கப்படட் 
நாளி௧ந்ௌ 7 
ேவைல 
நாடக்௬க்ஶள் 
வாூக்ைகயாள
க்ஶ பொலளிக்க 
ேவண்ம். 

கார ் அளிக்கப்படட் 
நாளி௧ந்ௌ 7 
ேவைல 
நாடக்௬க்ஶள் 
வாூக்ைகயாளக்ஶ 
பொலளிக்க 
ேவண்ம். 

கார ் அளிக்கப்பட்ட 
நாளி௧ந்ௌ 7 
ேவைல 
நாடக்௬க்ஶள் 
வாூக்ைகயாளக்
ஶ பொலளிக்க 
ேவண்ம். 

ேதய ௴ட்வசொ வங்ழ, 
ஒ௱ங்ஶைற 
மற்ம் 
ேமற்பாரை்வத் 
ௌைற, (கார ்
நிவரத்்ொ ெசய்ம் 
ெசல்), 4வௌ தளம், 
ேகார-்5A, இந்ொயா 
ஹாடாட,் ேலாொ 
சாைல, ௌ ொல்௧ - 
110003 

எங்கள் 
வாூக்ைகயாளர ்
உற௵ 
ேமலாண்ைமப் 
ரிைவ 
ன்வம் 
ைறகள் லம் 
அேகலாம்: 

மாற்றாக, 
 

வாூக்ைகயாளரக்ள் ஶைற 
ோரக்்ஶம் அொகாரிக்ஶ 
இங்ஶ எ௱தலாம்: 

• காரத்ாரர,் 
https://grids.nhbonlin 
e.org.in www.nhb.org.in 
இல் கார ்
ெசய்வதன் லம் 
இணக்கமான 
ோர௵்க் ஶ௱ைவம் 
அேகலாம். 

வாூக்ைகயாளர ்
பராமரிப் 
எண்:18001208800 

.என்.  ஹ௵ங் 
ஃைபனான்ஸ் 
௧ெடட் 
9வௌ தளம், 

அந்தரிஎ் பவன், 22 
கஸ்்ரிபா காந்ொ 
மாரக்், ௌ ொல்௧ - 
110001 
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நியாயமான நைடைறக் ஶூன் ெமா௯ மற்ம் ெதாடர் ைற  
இங்ஶ ஶப்டப்பட்ள்ள வ௯காட்தல்களின் அூப்பைடல் நியாயமான 
நைடைறகள் ஶ (வழக்கமான ெமா௯ அல்லௌ கடன் வாங்ழயவர ்ரிந்ௌெகாள்௬ம் 
ெமா௯ல் இக்க ேவண்ம்) ஶ௱௳ன் ஒப்த௩டன் நிவனதத்ால் ைவக்கப்பம். 
பல்ேவ பங்ஶதாரரக்ளின் தகவ௩க்காக இௌ நிவனத்ொன் இைணயதளதொ்ல் 
ராரிக்கப்பம். 
VIII. எச.்எஃப்..களால் ௳ொக்கப்பம் அொகப்பூயான வட்ூைய ஒ௱ங்ஶபத்ௌதல் 

i. நிவனதொ்ன் வாரியமானௌ, நிொச ் ெசல௵, இலாபம் மற்ம் அபாய காப் 

ேபான்ற ெதாடர்ைடய காரணிகைள கணக்ழல் எத்ௌக்ெகாண், கடன்கள் 

மற்ம் ன்பணங்க௬க்காக வி௧க்கப்பம் வட்ூ ௳ழத மாொரிைய 

நிரண்க்ஶம். வடூ் ௳ழதம் மற்ம் பல்ேவ வைகயான கடன் 

வாங்ஶபவரக்௬க்ஶ ெவவ்ேவ வட்ூ ௳ழதங்கள், அபாய தரநிைல நிரண்ய 

அேஶைற ஆழயைவ கடன் வாங்ஶபவர ் அல்லௌ வாூக்ைகயாளக்ஶ 

௳ண்ணப்பப் பூவத்ொ௩ம், அமொ கூததொ்௩ம் ெவளிப்பைடயாகத் 
ெதரி௳க்கப்பம். அபராத வட்ூ/கடட்ணங்க௬க்கான (ஏேதம் இந்தால்) 

ெகாள்ைகையம் நிவனத்ொன் வாரியம் ெதளிவாக வஶதௌ்ள்ளௌ. 

ii. வட்ூ ௳ழதங்கள் மற்ம் அபாயங்களின் தரப்பத்த௩க்கான அேஶைற, 

அபராத வட்ூ (ஏேதம் இந்தால்) ஆழயைவ நிவனதொ்ன் இைணயதளத்ொல் 

அல்லௌ ெதாடர்ைடய ெசய்ொத்தாள்களில் ெவளிடப்பம். இைணயதளதொ்ல் 

மற்ம் ற ெவளிகளில், வட்ூ ௳ழதங்களில் மாற்றம் ஏற்பம் ேபாெதல்லாம் 

ௌப்க்கப்பம். 

iii. வட்ூ ௳ழதம் மற்ம் அபராத வட்ூ (ஏேதம் இந்தால்) வடாந்ொர ௳ழதமாக 

மாற்றப்பட ேவண்ம், இதனால் கடன் வாங்ழயவர ் கணக்ழல் வி௧க்கப்பம் 

௳ழதங்கைளப் பற் சரியாக அந்ௌக் ெகாள்ள ூம். 

iv. கடன் வாங்ழயவரக்ளிடந்ௌ வி௧க்கப்பம் தவைணகளில் வட்ூக்ஶம் 

அச௩க்ஶம் இைடேய உள்ள ளைவ ெதளிவாகக் ஶப்ட ேவண்ம். 

IX. ௳ளம்பரம், சந்ைதப்பத்தல் மற்ம் ௳ற்பைன 
 

நிவனம் ன் வவனவற்ைற உொ ெசய்ம்; 
 

i. அைனத்ௌ ௳ளம்பரம் மற்ம் ௳ளம்பரப் ெபாடக்ள் ெதளிவாக௵ம், 
உண்ைமயாக௵ம் இக்ஶம். 

ii. கவனத்ைத ஈரக்்ஶம் வட்ூ ௳ழதத்ைத உள்ளடக்ழய ஒ ேசைவ அல்லௌ ொடட்ம் 
ஊடகம் மற்ம் ௳ளம்பர அ௳ப்களில் ெவளிடப்பம் ேபாௌ ற கடட்ணங்கள் 
ெசல௳னங்கள் மற்ம் ெதாடர்ைடய ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகளின் 
௱ ௳வரங்கள் தரப்பட்ள்ளனவா, அைவ ேகாரிக்ைகன் ேபரில் அல்லௌ 
இைணயதளத்ொல் வழங்கப்பமா என்பைதம் நிவனம் ஶப்ட ேவண்ம். 

iii. நிவனம் வட்ூ ௳ழதங்கள், ெபாௌவான கடட்ணங்கள் மற்ம் ெசல௳னங்கள் 
(அபராத வடூ், ஏேதம் இந்தால்) பற்ய தகவல்கைள தங்கள் ழைளகளில் 
அ௳ப்கைள ைவப்பதன் லம்; ெதாைலேப அல்லௌ உத௳ ெதாடர் எண்கள்  
லம்; நிவனத்ொன் இைணயதளத்ொல்; நியக்கப்பட்ட ஊ௯யரக்ள்/உத௳ ேசைவ 

வாூக்ைகயா
ளர ் பராமரிப் 
ன்னஞ்சல் 
ஐூ: 
customercare@pn
bhousin g.com 

ஶப்: - உைறன் 
ேமல் ‘ஶைற நிவரத்்ொ’  
என் ஶப்ட௵ம் 

இைணயதளம்: 
www.pnbhousing.co
m 
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லம்; அல்லௌ ேசைவ வ௯காட்ூ/கடட்ண அட்டவைணைய வழங்ஶதல் லம் 
ெதரி௳க்ஶம். 

iv. ஆதர௵ ேசைவகைள வழங்ஶவதற்காக நிவனம் ன்றாம் தரப்னரின் 
ேசைவகைளப் ெபற்றால், அத்தைகய ன்றாம் தரப்னர ் வாூக்ைகயாளரின் 
தனிப்பட்ட தகவைல (அத்தைகய ன்றாம் தரப்னக்ஶ ஏேதம் ௳வரங்கள் 
அளிதௌ் இந்தால்) நிவனம் ெசய்ம் அேத அள௵ ரகயத்தன்ைமடம் 
பாௌகாப்டம் ைகயாள ேவண்ம். 

v. நிவனம், அவ்வப்ேபாௌ வாூக்ைகயாளக்ஶத் அவரக்ள் பயன்பதௌ்ம் 
ேசைவகள் பற்ய அம்சங்கைளத் ெதரி௳க்கலாம்.   அவரக்ளின் ற ொடட்ங்கள் 
அல்லௌ ௳ளம்பரச ் ச௩ைககள் பற்ய தகவல்கள், வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ 
அவர/்அவள் அத்தைகய தகவைல/ேசைவையப் ெபவதற்கான சம்மதத்ைத 
அஞ்சல் லமாகேவா அல்லௌ இைணயதளத்ொல், வாூக்ைகயாளர ் ேசைவ 
எண்ணில் பொ௵ ெசய்ொந்தால் மட்ேம ெதரி௳க்க ேவண்ம். 

vi. நிவனம் தங்கள் ேநரூ ௳ற்பைன கைமக௬க்ஶ (ூ.எஸ்.ஏக்கள்) நடத்ைத 
ெநைறையப் பயன்பதத்/பரிந்ௌைரக்க ேவண்ம், அவரக்ள் 
ொடட்ங்கள்/ேசைவகைள சந்ைத பத்த உத௵ழன்றனர.் ற 
௳ஷயங்க௬க்ழைடல் அவரக்ள் ேநரூயாக அல்லௌ ெதாைலேப லம் 
ொடட்ங்கைள ௳ற்க வாூக்ைகயாளரக்ைள அேஶம்ேபாௌ தங்கைள அைடயாளப் 
பட்த்ொக்ெகாள்ள ேவண்ம். 

vii. ஶ௱௳ன் ஒப்த௧ன்பூ நிவனம் ேநரூ ௳ற்பைன கவரக்ள் (ூ.எஸ்.ஏக்கள்)/ 
ேநரூ சந்ைதப்பத்தல் கவரக்௬க்கான (ூ.எம்.ஏக்கள்) மாொரி நடத்ைத 
௳ொகைள நைடைறப்பத்ௌம். 

viii. ூ.எம்.ஏக்கள். களின் நடத்ைதைய நிவனம் அவ்வப்ேபாௌ மொப்பாய்௵ ெசய்ம். 
நிவனதொ்ன் ரொநிொ / ஷரியர ் அல்லௌ ூ.எஸ்.ஏக்கள் ஏேதம் ைறயற்ற 
நடத்ைதல் ஈபட்டதாக அல்லௌ ௳ொகைள ச ் ெசயல்பட்டதாக 
வாூக்ைகயாளரிடந்ௌ கார ் வந்தால், காைர ௳சாரிதௌ் அைதக் 
ைகயாள்வதற்ஶம், அைதச ் சரிெசய்வதற்ஶம் உரிய நடவூக்ைககள் 
ெதாடங்கப்பட்  அவரக்ளால் ஏற்பட்ட இழப்ைப ஈெசய்ய ய௩ம். 

X. உத்தரவாதம் அளிப்பவர் 
 
ஒ நபர ் கடக்கான உத்தரவாதமளிக்க ேவண்ம் என் கௌம் ேபாௌ, அவர/்அவள் 

ெதரிந்ௌக் ெகாள்ள ேவண்ூயைவ 
i. உத்தரவாதமளிப்பவராக அவரௌ/அவள் ெபாப்; 
ii. அவன்/அவள் நிவனதொ்டம் உத்தரவாதமளிப்பதன் லம் ஏற்க்ஶம் ெபாப்ன் 

அள௵; 
iii. அவனௌ/அவ௬ைடய ெபாப்ைப ெச௩தௌ்ம்பூ நிவனம் அவைர/அவைள 

அைழக்ஶம் ிழ்நிைலகள்; 
iv. அவர/்அவள் உத்தரவாததாரராகச ் ெச௩த்தத் தவனால், நிவனத்ொல் உள்ள 

அவனௌ/அவ௬ைடய மற்றப் பணத்ைத நிவனம் ஈடாக நாம் நிைல; 
v. ஒ உத்தரவாததாரராக அவரௌ/அவ௬ைடய ெபாப்கள் ஒ ஶப்ட்ட 

அள௳ற்ஶ மட்ம் உட்பத்தப்படட்தா அல்லௌ அைவ வரம்பற்றதா; மற்ம் 
vi. உத்தரவாததாரராக அவர/்அவ௬ைடய ெபாப்கள் ௳௳க்கப்பம் ேநரம் 

மற்ம் ிழ்நிைலகள் மற்ம் நிவனம் அவக்ஶ/அவ௬க்ஶ இைதப் பற் 
அ௳க்ஶம் ௳தம். 

vii. நி௩ைவத் ெதாைகையச ் ெச௩த்த ேபாௌமான வ௯கள் இந்ௌம், கடன் 
வழங்ஶபவர/்கடன் வழங்ஶபவர ் ௳த்த ேகாரிக்ைகக்ஶ உத்தரவாதம் 
அளிப்பவர ் இணங்க மதத்ால், அத்தைகய உத்தரவாததாரம் 
ேவண்ெமன்ேற கடைனத் ொப்ச ்ெச௩தத்ாதவராகக் கதப்பவார.்  

 
கடன் வாங்ஶபவரின் நிொ நிைலல் ஏேதம் பாதகமான மாற்றங்கள் ஏற்பட்டால் 
நிவனம் உத்தரவாதம் அளிப்பவர ்அவக்ஶ/அவ௬க்ஶ உடன் ெதரி௳க்ஶம். 
 
XI. தனிரிைம & இரகயத்தன்ைம 
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தற்ேபாைதய மற்ம் கடந்தகால வாூக்ைகயாளரக்ளின் அைனத்ௌ தனிப்பட்ட 
தகவல்க௬ம் தனிப்பட்ட மற்ம் ரகயமாக கதப்பம் மற்ம் ன்வம் 
ெகாள்ைககள் ன்பற்றப்பம். ன்வம் ௳ொ௳லக்கான நிகழ்௵கைளத் த௳ர, 
வாூக்ைகயாளர ்கணக்ஶகள் ெதாடரப்ான தகவல் அல்லௌ தரைவ நிவனம் ேவ 
எவக்ஶம் ெவளிப்பத்தாௌ: 
 

I. தகவல் சடட்ப்பூ ெகாக்கப்பட ேவண்ம் என்றால். 
II. ெபாௌமக்களிடம் தகவல் ெதரி௳க்க ேவண்ூய கடைம இந்தால்,. 

III. நிவனதொ்ன் நலன்கள் ேமாசூ ேபான்றவற்ைறத் தப்பதற்காக தகவைலத் 
தர ேவண்ூய ிழல் ஏற்பட்டால் அன் வாூக்ைகயாளரின் தகவல் 
அவைடய/அவள் அமொன், சந்ைதப்பதத்ல் ேநாக்கங்க௬க்காக 
யாக்ஶம் வழங்கப்படாௌ. 

IV. வாூக்ைகயாளர ் நிவனத்ொடம் தகவைல ெவளிப்பத்ௌம்பூ ேகட்டால், 
அல்லௌ வாூக்ைகயாளரின் அமொடன். 

V. ஒ வாூக்ைகயாளைரப் பற்ய ஶப்ைபக் ெகாக்ஶமா நிவனத்ைதக் 
ேகடட்ால், நிவனம் ெகாப்பதற்ஶ ன் அவரிடம்/ அவளிடம் எ௱த்ௌப்ௗரவ் 
அமொ ெபம். 

 
வாூக்ைகயாளக்ஶ அவைரப் பற் நிவனம் ைவத்ொக்ஶம் தனிப்படட் 
பொ௵கைள அேஶவதற்கான தற்ேபாைதய சடட்க் கடட்ைமப்ன் வழ் அவரௌ 
உரிைமகளின் அள௵ ெதரி௳க்கப்பம். 
 
வாூக்ைகயாளரின் தனிப்பட்ட தகவைல நிவனம் உட்பட எவரா௩ம் 
சந்ைதப்பத்தல் ேநாக்கங்க௬க்காக நிவனம் பயன்பதத்ாௌ, வாூக்ைகயாளர ்
அவ்வா ெசய்ய ஶப்பாக அங்வகரிக்ஶம் வைர. 
 

 
XII நிைலயான ைவப் நிொ 
அ. அைனத்ௌ வைகயான ைவப்தெ்தாைகக௬க்ஶம் ஶைறந்தபடச் லாக்-இன் காலம் 3 

மாதங்கள். ைவப்தெ்தாைகைய ன்ஷட்ூேய ெச௩தௌ்வதற்கான வட்ூ 
௳ழதங்கள் ன்வமா: 

i. ன் மாதங்க௬க்ஶப் றஶ ஆனால் ஆ மாதங்க௬க்ஶ ன் - தனிப்பட்ட 
ைவப்பாளரக்௬க்ஶ ஆண்க்ஶ அொகபடச் வட்ூ 4% ஆக இக்ஶம், மற்ற வைக 
ைவப்பாளரக்௬க்ஶ வடூ் இல்ைல. 

ii. ஆ மாதங்க௬க்ஶப் றஶ ஆனால் ொர௵்த் ேதொக்ஶ ன் - ெச௩த்த 
ேவண்ூய வட்ூயானௌ ைவப்தெ்தாைக இயங்ழய காலத்ொற்கான ெபாௌ 
ைவப்தெ்தாைகக்ஶ ெபாந்தக்ஷூய வட்ூ ௳ழதத்ைத ௳ட 1% ஶைறவாக 
இக்ஶம். 

iii. ைவப்தெ்தாைக இயங்ழய காலத்ொற்ஶ எந்த ௳ழதம் ஶப்டப்பட௳ல்ைல 
என்றால் - ைவப்தெ்தாைககள் ஏற்க்ெகாள்ளப்பம் ஶைறந்தபடச் 
௳ழதத்ைத ௳ட 2% ஶைற௵. 

 
நிவனதொ்ன் அங்வகரிக்கப்பட்ட கவக்ஶ ைவப்த்ெதாைகன் ௱ 
காலத்ொற்கான தரஶ ன்பணம் ெச௩த்தப்பழறௌ. ொர௵்க்ஶ௵ ன் 
ொம்பப் ெபறப்படட்ால், ூந்த காலத்ொற்ஶ தரஶ பணம் ெச௩தத்ப்பம் 
மற்ம் ெச௩தத்ப்படட் ஷதல் தரஶ ைவப்த் ெதாைக௧ந்ௌ 
டெ்டக்கப்பம். 
 
ஆ. ைவப்தெ்தாைககள் நிவனதத்ால் நிைலயான காலத்ொற்ஶ 
ஏற்க்ெகாள்ளப்பழன்றன, ேம௩ம் ைவப்த்ெதாைகைய அவ்வப்ேபாௌ ௌப்த்தல் 
ைவப்தாரரின் ெபாப்பாஶம். ைவப்தெ்தாைக 7 ஆண்க௬க்ஶ 
ௌப்க்கப்படா௳டட்ால், ைவப் ெசய்யப்பட்ட ேதொ௧ந்ௌ 7 ஆண்கள் 
நிைறவைடந்த௵டன், காலாவொயான ைவப்தெ்தாைக, த௨டட்ாளர ்கல்௳ மற்ம் 
பாௌகாப் நிொக்ஶ (IEPF) மாற்றப்பம். அதன் றஶ, ெடபாட ்ெசய்தவர ்ேநரூயாக 
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ஐ.இ..எஃப். இ௧ந்ௌ ெடபாடை்டத் ொம்பப் ெபறலாம். 
  

12. ெபாௌ 
 
i. கடன் ஒப்பந்தத்ொன் ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகளில் வழங்கப்பட்ள்ள 
ேநாக்கங்க௬க்காக த௳ர, கடன் வாங்ஶபவரின் ௳வகாரங்களில் தைலவைத 
நிவனம் த௳ரக்்ஶம் (கடன் வாங்ழயவரால் ன்னர ் ெவளிடப்படாத தகவல் 
கவனிக்கப்படா௳ட்டால்). 
 
 
ii கடன் ெபபவரிடந்ௌ கடன் கணக்ைக மாற்வதற்கான ேகாரிக்ைகையப் 
ெபற்றால், நிவனத்ொன் ஒப்தல் அல்லௌ ஆட்ேசபைன, ஏேதம் இந்தால், 
ேகாரிக்ைக ெபறப்படட் நாளி௧ந்ௌ 21 நாடக்௬க்ஶள் ெதரி௳க்கப்பம். 
அத்தைகய இடமாற்றம் சட்டதொ்ற்ஶ இணங்க ெவளிப்பைடயான ஒப்பந்த 
௳ொைறகளின்பூ இக்ஶம். 
 
iii கடன்கள் வழங்கப்பம் ேபாெதல்லாம், நிவனம் வாூக்ைகயாளக்ஶ ொப்ச ்
ெச௩தௌ்ம் ெசயல்ைறன் ெதாைக, காலம் மற்ம் ொப்ச ் ெச௩தௌ்ம் கால 
அள௵ ஆழயவற்ைற ௳ளக்ஶம். எவ்வாறாம், வாூக்ைகயாளர ் ொப்ச ்
ெச௩தௌ்ம் அட்டவைணைய கைடூக்க௳ல்ைல என்றால், சட்டப்பூ 
வைரயக்கப்படட் ெசயல்ைற நி௩ைவத் ெதாைகையப் ெபவதற்ஶப் 
ன்பற்றப்பம். வாூக்ைகயாளக்ஶ அவர/்அவ௬க்ஶ அக்ைக அப்வதன் 
லம் அல்லௌ  ேநரூயாக /அல்லௌ ைணய ெபாைள டெ்டப்பதன் லம் 
நிைன௶ட்ம். இௌேவ  நிவனம் ன்பற்ம் ெசயல்ைறயாஶம். 
 

iv. கடன்கைள வி௧க்ஶம் ௳ஷயத்ொல், நிவனம் ேநரமற்ற ேநரங்களில் கடன் 
வாங்ஶபவரக்ைளத் ெதாடரந்்ௌ ெதாந்தர௵ ெசய்தல், கடைனத் ொம்பப் ெபவதற்ஶ 
ஆள் பலத்ைத பயன்பதௌ்தல் ேபான்ற ௌன்தத்லான வ௯கைள நாடாௌ. 
வாூக்ைகயாளரக்ைள உரிய ைறல் ைகயாள்வதற்ஶ ஊ௯யரக்ள் ேபாௌமான 
பற் ெபற்ப்பைத நிவனம் உொ ெசய்ம். 
 
v. நிவனம் ட் கவரக்ைள ஈபதௌ்வதற்கான ெகாள்ைகைய உவாக்க ேவண்ம். 

 
vi. ன்வம் ிழ்நிைலகளின் வழ், ௴ட்க் கடன்கைள ன்ஷட்ூேய அைடப்பதற்ஶ 
நிவனம் ன்பணம் ெச௩த்ௌம் வரி அல்லௌ அபராதம் ௳ொக்காௌ: 
 

o ௴ட்க் கடன் தக்ஶம் வடூ் ௳ழதத்ொன் அூப்பைடல் இந்ௌ மற்ம் எந்த 
௳த ஆதாரங்கள் லமாக௵ம்  ன்ஷட்ூேய அைடத்தால். 

o ௴ட்க் கடன் நிைலயான வட்ூ ௳ழதத்ொன் அூப்பைடல் இந்ௌ மற்ம் 
கடன் வாங்ழயவர ்தனௌ ெசாந்த ஆதாரங்களில் இந்ௌ கடைன ன்ஷட்ூேய 
அைடத்தால். 

 
"ெசாந்த ஆதாரங்கள்" என்பௌ வங்ழ/ எச.்எப். (HFC)/ என்..எப். (NBFC) 
மற்ம்/அல்லௌ நிொ நிவனதொ்ல் இந்ௌ கடன் வாங்ஶவைதத் த௳ர ேவ ற 
ஆதாரங்கைள ஶக்ஶம். 

 
 
அைனத்ௌ இரட்ைட/றப் ௳ழதங்கள் (நிைலயான மற்ம் தக்ஶம் ஷட்) ௴ட்க் 
கடன்கள், ன்ஷட்ூேய அைடக்கப்பம் ேநரத்ொல், கடன் நிைலயான அல்லௌ 
தக்ஶம் ௳ழதத்ொல் உள்ளதா என்பைதப் ெபாத்ௌ, நிைலயான/ தக்ஶம் 
௳ழதத்ொற்ஶ ெபாந்ௌம், ன் ம் ௳ொைறகைள ஈரக்்ஶம். இரடை்ட/றப் ௴த 
௴ட்க் கடன்களின் ௳ஷயத்ொல், நிைலயான வடூ் ௳ழதக் காலம் ூவைடந்த றஶ, 
தக்ஶம் கடனாக மாற்றப்பட்ட௵டன், தக்ஶம் ௳ழதத்ொற்கான ன் டல் 
௳ொைற ெபாந்ௌம். இனிேமல் அைடக்கப்பம் அத்தைகய இரடை்ட/றப் ௴த 
௴ட்க் கடன்கள் அைனத்ொற்ஶம் இௌ ெபாந்ௌம். ஒ நிைலயான ௳ழதக் கடன் 
என்பௌ கடனின் ௱ காலத்ொற்ஶம் நிரண்க்கப்படட் ௳ழதம் என்பௌம் 
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ெதளி௵பத்தப்பழறௌ. 
 
vii. தனிப்பட்ட கடன் வாங்ஶபவரக்௬க்ஶ வணிகம் அல்லாத ற ேநாக்கங்க௬க்காக 
அமொக்கப்பம் எந்தெவா தக்ஶம் ௳ழத காலக் கடக்ஶம் நிவனம் 
ன்ஷட்ூேய அைடத்தல் கடட்ணம்/ன்-பணம் ெச௩தௌ்தல் அபராதங்கைள 
௳ொக்காௌ. 

 
 

viii.நிவனத்ொற்ஶம் தனிப்படட் கடனாளிக்ஶம் இைடேய ஒப்க்ெகாள்ளப்பட்ட ௴ட்க் 
கடக்கான க்ழய ௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகைள ௳ைரவாக௵ம் 
நன்றாக௵ம் ரிந்ௌெகாள்வதற்ஶ வசொயாக, அத்தைகய கடனின் க க்ழயமான 
௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகள் (எம்.ஐ.ூ.-MITC) அடங்ழய தனி ஆவணத்ைத 
நிவனம் ெபம். தற்ேபாௌள்ள கடன் மற்ம் நிவனதத்ால் ெபறப்பம் பாௌகாப் 
ஆவணங்க௬டன் இந்த ஆவணம் ஷதலாக இக்ஶம். நிவனம் ஷறப்பட்ட 
ஆவணத்ைத கடன் வாங்ஶபவர ் ரிந்ௌெகாள்ளக்ஷூய ெமா௯ல் நக௩டன் 
தயாரிக்ஶம். நிவனத்ொற்ஶம் கடன் வாங்ஶபவக்ஶம் இைடேய ைறயாக 
ெசயல்பத்தப்பட்ட நகல் ஒப்ைகன் வழ் கடன் வாங்ழயவரிடம் ஒப்பைடக்கப்பட 
ேவண்ம். 

 
 

ix. ேசைவக் கடட்ணங்கள், வட்ூ ௳ழதங்கள், அபராத வட்ூ (ஏேதம் இந்தால்), 
வழங்கப்பம் ேசைவகள், தயாரிப்த் தகவல், பல்ேவ பரிவரத்்தைனக௬க்கான ேநர 
௳ொைறகள் மற்ம் ஶைறகைள நிவரத்்ொ ெசய்ம் ைற ேபான்ற பல்ேவ க்ழய 
அம்சங்கைளக் காட்ப்பத்ௌவௌ, நிவனத்ொன் ெசயல்பாட்ூல் 
ெவளிப்பைடத்தன்ைமைய ேமம்பத்ௌவதற்ஶத் ேதைவ. எனேவ, நிவனம் 
"அ௳ப் பலைக", "தத்கங்கள் / ராரங்கள்", "இைணயதளம்", "இதர காட் 
ைறகள்" மற்ம் "ற ௳வரங்கள்" ஆழயவற்ல் ராரிக்கப்பம் வ௯ைறகைளப் 
ன்பற்ம். 
 
x.நிவனம் வழங்ஶம் ொட்டங்கள் மற்ம் ேசைவகைளப் பற் ன்வம் ெமா௯களில் 
ஏேதம் ஒன்ல் நிவனம் காட்ப்பத்ௌம்: இந்ொ, ஆங்ழலம் அல்லௌ 
ெபாத்தமான உள்௭ர ்ெமா௯. 

 
xi நிவனம் வயௌ, இனம், சாொ, பா௧னம், ொமண நிைல, மதம் அல்லௌ இயலாைம 
ஆழயவற்ன் அூப்பைடல் பாஶபா காட்டாௌ. இப்ம், கடன் தயாரிப்களில் 
ஶப்டப்பட்ள்ள வயௌக் கட்ப்பாகள் ெதாடரந்்ௌ ெபாந்ௌம். 

 
xii நிவனத்ொன் அொகாரப்ௗரவ் இைணயதளமான www.pnbhousing.com இல், ழைளன் 
அ௳ப்ப் பலைகல் காட்ப்பத்ௌவேதா, கடட்ணங்களின் அட்டவைண, 
௳ொைறகள் மற்ம் நிபந்தைனகளில் மாற்றங்கள் ேபான்றவற்ைற உள்ளடக்ழய 
எப்../எம்.ஐ.ூ. (FPC/ MITC ) ஐ நிவனம் அவ்வப்ேபாௌ ெவளிம். நிவனம் 
ேகாரிக்ைகன் ேபரில், க௵ண்டரில் அல்லௌ ன்னே ெதாடர் அல்லௌ ன்னஞ்சல் 
லமாக௵ம் ஒ நகைல வழங்ஶம். இப்ம், சகத்ொன் பல்ேவ ரி௵க௬க்காக 
வூவைமக்கப்பட்ட ொடட்ங்கைள நி௵வொ௧ந்ேதா அல்லௌ அொல் பங்ஶ 
ெபவொ௧ந்ேதா இௌ நிவனத்ைதத் தக்காௌ. 

 
xiii. வாூக்ைகயாளரின் ஶப்ட்ட ேகாரிக்ைகன் ேபரில், 
என்.இ.எப்.ூ/ஆர.்ூ.௷.எஸ்(NEFT/RTGS) லம் பயனாளி/கடூ்பவர/்௳ற்பைனயாளர ்
மற்ம் நிவனதொ்ன் கணக்ழற்ஶ ன்னே பரிமாற்ற வசொைய நிவனம் 
வழங்ஶம். 
 
 
xiv. நிவனம் இைணயதளம் வாூக்ைகயாளர ்ேபாரட்ல் வசொையக் ெகாண்ள்ளௌ 
மற்ம் கட௵செ்சாற்கைள ைறயாகப் பொ௵ ெசய்வதன் லம் வமானவரி 
ேநாக்கங்க௬க்காக தற்கா௧க/இொ வட்ூ ெச௩தொ்ய சான்தழ், கணக்ஶ அக்ைக 
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ேபான்றவற்ைறப் ெபவதற்கான வசொன் லம் வாூக்ைகயாளர ் கணக்ஶகைள 
அேகலாம். 

 
 

xv. ெபாௌவாக, வாூக்ைகயாளரின் எந்தெவா கணக்ஶ ெதாடரப்ான அைனத்ௌ 
தர௵க௬ம்/ஆவணங்க௬ம் கடன்/கணக்ஶ டப்பட்ட 5 ஆண்க௬க்ஶப் றஶ 
அகற்றப்பம், ேம௩ம் 5 ஆண்க௬க்ஶப் றஶ அத்தைகய கணக்ஶகளின் எந்தத் 
தகவைலம்/தரைவ வழங்ஶவதற்கான ேகாரிக்ைகையம் நிவனம் ஏற்காௌ. 

 
xvi. கடைனப் ெபற்ற றஶம், கடன் வாங்ஶபவர/்௳ற்பைனயாளரின் ெபயரில் 
காேசாைல வழங்ழய றஶம், ஏேதம் காரணங்க௬க்காக ெகாள்தல் 
பரிவரத்்தைனைய ூக்க ூயா௳டட்ால் மற்ம் காேசாைல கடன் கணக்ழல் 
ண்ம் வர௵ ைவக்கப்படட்ால், கடன் வாங்ழயவர ் கடன் கணக்ழல் பற் 
ைவக்கப்படட் ேதொக்ஶம் கடைன வதற்ஶம் இைடப்பட்ட காலத்ொற்கான வடூ் 
௳ழதத்ைத ெச௩தத் ேவண்ம்.  

 
xvii. எங்கள் இைணயதளதொ்ல் அவ்வப்ேபாௌ ெவளிடப்பம் உங்கள் 
வாூக்ைகயாளைர அந்ௌ ெகாள்௬ங்கள் (KYC), பணேமாசூ தப் (AML) மற்ம் 
வாூக்ைகயாளர ்ஏற்க்ெகாள்௬ம் ெகாள்ைக ஆழய ௳ொக௬க்ஶ வாூக்ைகயாளர ்
இணங்க ேவண்ம். 

 
xviii. கடன் வாங்ஶபவரக்ள் எொரெ்காள்௬ம் எந்தெவா "கடன் வழங்ஶபவர ்
ெதாடரப்ான" உண்ைமயான ரமம்/ரமங்கைள நிவனம் உடனூயாக கவனிக்ஶம். 
நிவனம் அமொ மற்ம் கடைன வழங்ஶவொல் அக்கைற ெகாண்ள்ளௌ, ஆனால் 
ெசாத்ௌ/ெசாத்ௌ ெதாடரப்ான ரச்ைனக௬க்ஶ எந்த உத்தரவாதத்ைதம் 
வழங்காௌ, ேம௩ம் கடன் வாங்ழயவர ்ெசாத்ொன் உண்ைமதன்ைம, கட்மானத்ொன் 
தரம், ொடட்த்ொன் ன்ேனற்றம் ேபான்றவற்ல் தன்ைனத் ொப்ொப்பத்ொக்ெகாள்ள 
ேவண்ம். 

 
xix. சரியான அஞ்சல் கவரி, ன்னஞ்சல் ஐூ, ெதாைலேப எண் மற்ம் ெமாைபல் 
எண் மற்ம் நிவனதௌ்டன் ெதாடர்ெகாள்வதற்கான ேவ எந்த வ௯ையம் பொ௵ 
ெசய்வௌ கடனாளின் ெபாப்பாஶம். 

 
xx. கடனாளின் ஶப்ட்ட ேகாரிக்ைகன் ேபரில் இ.எம்.ஐ. (EMI )இன் ெதாைகல் 
ஏேதம் சார்-௳ழதக் ஶைறப் இந்தால், கடனாளின் அொக/ெமாத்தத் 
ெதாைகைய கடனாளின் அேத தவைண காலத்ைத கணக்ஶ ைவத்ௌக்ெகாள்ள 
ேவண்ம். கடன். ன்பணம் ெச௩தௌ்வைதப் ெபாத்தவைர, ஶைறந்தபடச்ம் 5 
இ.எம்.ஐ. (EMI )க௬க்ஶச ் சமமான ன்பணம் ெச௩தௌ்ம் சந்தரப்்பங்களில் மட்ேம 
வாூக்ைகயாளர ்இ.எம்.ஐ.  (EMI )ஐக் ஶைறப்ைப ேதரந்்ெதக்ஶம் உரிைம தரப்பம். 

 
xxi. கடக்கான கால நீடூ்ப்: ஆர.்ஓ.ஐ (ROI) இல் ஏேதம் ேமல்ேநாக்ழய ொதத்ம் 
இக்ஶம்ேபாெதல்லாம், நிவனம் தானாகேவ / எொரக்ால ேநாக்ஶடன், கடன் 
வாங்ஶபவக்ஶ அவரௌ கடன் கணக்ஶ மற்ம் இப் கடன் காலத்ொன் மாற்றங்கள் 
ஶத்ௌ ெதரி௳க்ஶம். கடன் வாங்ஶபவக்ஶ ன் வம் ேதரந்்ெதக்ஶம் உரிைம 
தரப்பம். 

 
i) ெபாந்தக்ஷூய ேமம்பத்தப்பட்ட இ.எம்.ஐ. (EMI) ஐ வங்காலத்ொற்ஶச ்ெச௩த்த 
அல்லௌ 
ii) ெபாந்தக்ஷூய ெமாத்த ன்பணம் ெச௩தொ், அேத இ.எம்.ஐ. (EMI) ஐத் ெதாடர௵ம் 
அல்லௌ 
iii) அேத இ.எம்.ஐ. (EMI) ஐத் ெதாடர௵ம் மற்ம் கடனின் காலத்ைத நீடூ்க்க௵ம். 
ேமற்ஷயவற்ல் ஏேதம் ஒன்ற்காக கடன் வாங்ஶபவர ்ழைளக்ஶ ேநரிைடயாக 
ெசல்ல ேவண்ம்/ெதாடர் ெகாள்ள ேவண்ம், தகவல் பரிமாற்றம்/வட்ூ ௳ழதத்ொல் 
மாற்றங்க௬க்காக இைத ெசய்வௌ கடனாளின் ெபாப்பாஶம். 
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xxii. கடன்க௬க்கான ஆர.்ஓ.ஐ. (ROI) இல் (அடை்ட ௳ழதங்கள்) வழ்ேநாக்ழய ொதத்ம் 
ேமற்ெகாள்ளப்பம் ேபாெதல்லாம், எொரக்ாலத்ொல் வழங்கப்பம் ொய 
கடன்க௬க்ஶம் இௌ ெபாந்ௌம். பைழய கடன்கைளப் ெபாத்தவைர, 
ெபாந்தக்ஷூய ௳ொைறக௬க்ஶ உட்பட், கடன் வாங்ஶபவரக்ள் சபத்ொய 
நிவனதொ்ன் ௴ட் நிொ ௳ழதத்ொற்ஶ .என்..எச.்எப்.ஆர ் (PNBHFR) மாவதன் 
லம் ஶைறக்கப்பட்ட வடூ் ௳ழதத்ொன் பலைனப் ெபறலாம் மற்ம் ஶைறந்த 
கடட்ணம் ெச௩தொ் ல சம்ரதாயங்கைளப் ௗரத்்ொ ெசய்ௌ ஆர.்ஓ.ஐ. (ROI) 
பயன்ைறைய ட்டைமக்கலாம். 

 
xxiii. இந்தக் ஶ ஆண்ேதாம் அல்லௌ அதற்ஶ ந்ைதய கால இைடெவளில் 
நிவனதொ்ன் இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱வால் மொப்பாய்௵ ெசய்யப்பம். 

 
xxiv. ஶடை்ட ௳ளம்பரப்பத்த, நிவனம்: 
 

• ஏற்கனேவ உள்ள மற்ம் ொய வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ ஶடூ்ன் நகைல வழங்ஶம் 
• இந்த ஶடை்ட க௵ண்டரில் அல்லௌ ன்னே ெதாடர் அல்லௌ அஞ்சல் லம் 

ேகாரிக்ைகன் ேபரில் ழைடக்கச ்ெசய்ம் 
• இந்தக் ஶடை்ட ஒவ்ெவா ழைள௩ம் அவரக்ளின் இைணயதளத்ொ௩ம் ழைடக்கச ்

ெசய்ம்; மற்ம் 
• ஶடை்டப் பற்ய ெபாத்தமான தகவைல வழங்ஶவதற்ஶம், ஶடை்ட 

நைடைறப்பத்ௌவதற்ஶம் அவரக்ளௌ ஊ௯யரக்ள் பற் 
ெபற்ப்பைத உொெசய்ய ேவண்ம். 


